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El Ambiente Laboral desde la perspectiva de las mujeres




Las muestras que soportan este estudio

® +688mil  ¢n © +950

Organizaciones

Colaboradores en Colombia

Los sectores econémicos mas representativos

Sector econémico Organizaciones Representacion femenina
Servicios / TI, hardware, software y servicios 7.0% I 37%
Financiero (excepto Bancos) 6.3% I S 7%
Servicios gubernamentales 5.4% I 5620
Otras empresas de servicios 5.2% I /3%
Venta al por menor 4.9% I /7%

Los demas 71.2% I 4 7%



Demografia

f:262% IMELINFORM




Género

Poblacion Total Mercado Laboral (Las
Colombia (DANE) muestras)

I Mujeres I Hombres



Género

Poblacion Total Poblacion en Edad Mercado Laboral (Las
Colombia (DANE) de Trabajar (DANE) muestras)
4 9% % 48% 4 9
Muleres Hombres



La evolucion de la brecha de género en la Tasa
global de participacion nacional

Tasa global de participacion* nacional por género

0 V) [0)
80'C8f’ 80.6% 80.5% 79.7% 76.2% 75.6% 76.4% 76.6%
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* Tasa global de participacion —TGP-: Es la relacidon porcentual entre la poblacién econdmicamente activa y la poblacién en edad de trabajar

I Mujeres I Hombres I Brecha

DANE 2024, GEIH

E Amblente Loboral desd 1 perspectiva de a3 mujer



La evolucion de la brecha de género en la Tasa
global de participacion nacional

Tasa global de participacion femenina/ Tasa global de participacion masculina

O ()

71.9% 72.1% 71.2% 71.1% T
0 0 67.6% 64.9% 67.7% 67.6%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

* Tasa global de participacion —TGP-: Es la relacidon porcentual entre la poblacién econdmicamente activa y la poblacién en edad de trabajar

DANE 2024, GEIH "G ‘EL INFORME

E Amblente Loboral desd 1 perspectiva de a3 mujer



Sectores econdOmicos mas representados por hombres

90%

72%

54%

36%

18%

0%

84%

24%
16%

Industria de minerales no metalicos

Agropecuario y pesca & Agroindustria

I Mujeres

76%

I Hombres

73%

27%

Hidrocarburos y mineria




Sectores economicos

74%

26%

Servicios de salud

65%

35%

Servicios sociales

I Mujeres

I Hombres

mas representados por mujeres

61%

39%

Actividades de asociaciones
empresariales y profesionales de
membresia



Sectores economicos con mas equilibrio de género

51% 49% 53% 53%
I I. 47% I 47%
Servicios profesionales de apoyo empresarial Venta al por mayor Venta al por menor

I Mujeres I Hombres



ldentidad étnica

Mujeres Hombres

I Mayoria étnica I Minoria étnica

Mil:z52% HIEL INFORME



Edad

Menos de 26 afios de edad
Entre 26 afios y menos de 35
Entre 35 afios y menos de 45
Entre 45 afios y menos de 55

55 afios o0 mas

8%
7%

7%

I Mujeres

11%

I Hombres

27%

26%

34%



Edad

Menos de 26 afios de edad
Entre 26 aflos y menos de 35
Entre 35 aflos y menos de 45
Entre 45 aflos y menos de 55

55 afilos o0 mas

37%

50%

I Mujeres

63%

I Hombres

50%




Antiguedad

3 39%
Menos de 2 afios

38%

29%
29%

Entre 2 aflos y menos de 6

~ 12%
Entre 6 aflos y menos de 11
11%

3 11%
Entre 11 aflos y menos de 16
11%

10%

16 afios o mas
11%

I Mujeres I Hombres



Antiguedad

Menos de 2 afios 48% I SYAY
Entre 2 aflos y menos de 6

Entre 6 aflos y menos de 11

Entre 11 afios y menos de 16

16 afios 0 mas 44% : 56%

I Mujeres I Hombres



Formacion Académica

Educacion basica

Educacion secundaria

Técnica o Tecnoldgica

Profesional

Posgrado

B
B

14%

19%

24%
24%

I Mujeres

I Hombres

26%

29%

29%

33%



Formacion Académica

Educacion basica

Educacion secundaria

Técnica o Tecnoldgica

Profesional

Posgrado

29%

51%

I Mujeres

71%

I Hombres

49%




Continuidad de los estudios

. . 0,
Debi interrumpirlos 12%

transitoriamente 13%

T
N -

Debi interrumpirlos de
forma permanente

No me aplica ninguna de 85%

las opciones anteriores
P e

I Mujeres I Hombres



Estudios en curso

Secundaria

Una carrera técnica

Una carrera tecnoldgica

Una carrera con titulo
profesional

Un posgrado (Especializacion,
Maestria o Doctorado)

Otros estudios

Nada

0%
B 1%

B 1%
B 1%

B 2%
B 2%

I 10%

I Mujeres

I Hombres



Estudios en curso

Secundaria

Una carrera técnica

Una carrera tecnoldgica

Una carrera con titulo
profesional

Un posgrado (Especializacion,
Maestria o Doctorado)

Otros estudios

Nada

30%

46%

43%

48%

48%

47%

50%

I Mujeres

70%

54%

57%

I Hombres

52%

52%

53%

50%



Modalidad

75%

Trabajo presencial
78%

16%

Trabajo hibrido
13%

9%
Trabajo remoto
8%

I Mujeres I Hombres



Cuidado de personas

41%
No

43%

Si, de forma compartida, de
personas que demandan
cuidado permanente

19%
19%

Si, de forma compartida, de
personas que no demandan

25%

cuidado permanente _ 26%
Si, de forma exclusiva, de _ 7%
personas que demandan
cuidado permanente - 4%
Si, de forma exclusiva, de _ 9%
personas que no demandan
cuidado permanente _ %
I Mujeres I Hombres



Cuidado de personas

No

Si, de forma compartida, de
personas que demandan
cuidado permanente

Si, de forma compartida, de
personas que no demandan
cuidado permanente

Si, de forma exclusiva, de
personas que demandan
cuidado permanente

Si, de forma exclusiva, de
personas que no demandan
cuidado permanente

52%

I Mujeres

I Hombres




Responsabilidad economica

Mujeres Hombres

44%
55%
Si soy unico No soy unico responsable
responsable econémico econoémico



NUumero de empleadores

15%
Solo un empleador
15%

30%

Dos empleadores

28%

55%
Tres empleadores o mas
56%

I Mujeres I Hombres



Nivel de cargo

Alta Direccion 43% I 57%

Gerentes

Jefes y Supervisores

Personal no jerarquizado

I Mujeres I Hombres



Sectores con la menor participacidon femenina en
Gerentes y Alta Direccion (I)

90%

72%

54%

36%

18

0%

S

76%

24%

Hidrocarburos y mineria

71% 71%

29% 29%
Industria de minerales no metalicos Servicios publicos
I Mujeres I Hombres



Sectores con la menor participacidon femenina en

Gerentes y Alta Direccion (I1)

Agropecuario y pesca & Agroindustria Servicios profesionales de apoyo
empresarial
I Mujeres I Hombres



Sectores con la mayor participacion femenina en

Gerentes y Alta Direccidn

61%
58%
42%
39% I
Servicios de salud Servicios sociales
I Mujeres I Hombres



Sectores con el mayor equilibrio de genero en
Gerentes y Alta Direccidn

50% 50% °1% 49% 49% S1%
Servicios administrativos y de apoyo Instituciones educativas Venta al por menor
I Mujeres I Hombres



Sectores en los que se advierte un posible “techo de
cristal*” (I)

Servicios corporativos Financiero (excepto Construccién
Bancos)
Gerentes y Alta | o l 0 ) : )
44% . 56% 46% . 54% 37% . 63%

Direccion

Sugg:\?izgres 62% | 38% 54% | 46% 45% : 55%
;?;f;ﬂ;;ﬂ% 55% | 45% 59% | 41% 40% ' 60%

I Mujeres I Hombres

* Caida significativa de la participacion femenina en Jefes y Supervisores a Gerentes y Alta Direccion Mi:3537 PIEL INFORME



Sectores en los que se advierte un posible “techo de

cristal*” (Il)

Venta al por menor Hidrocarburos y
mineria
G t Alt
Nt iaal 39% | 61% 24% | 76%
Jefesy I I
Supervisores 46% ' 54% 31% . 69%
Personal no I I
jerarquizado 47% l 53% 29% v 71%
I Mujeres I Hombres

* Caida significativa de la participacion femenina en Jefes y Supervisores a Gerentes y Alta Direccion



CEQOs

Mercado Laboral (Las
muestras)

I Mujeres I Hombres



Modelo Great T
Place to Work® ks

Kol 262% PIEL INFORME



¢, Qué hace posible la
contribucion de las personas?

Mil:z52% HIEL INFORME



Los pilares de la contribucion

& QD - B

La Transaccion El Compromiso El Vinculo

El vinculo formal El vinculo afectivo




Los pilares de la contribucion

b - &3

El Vinculo La Experiencia El Ambiente
compartida Laboral




Los pilares de la contribucidn

©

Credibilidad

Respeto

Companerismo Orgullo



Factores que mas
influyen en la opinidn
de las mujeres

Ad627% FIEL INFORME



¢Qué factores estan influyendo en una mujer que
califica el Ambiente Laboral?

Organizacionales

29%

Geogréficos

16%

Laborales

27%

Personales

28%




¢, Que factores organizacionales estan influyendo en
una mujer que califica el Ambiente Laboral?

Sector econémico

11%

Propiedad
9%

Otros factores
organizacionales (2)

9%



¢, Que factores laborales estan influyendo en una
mujer que califica el Ambiente Laboral?

Otros factores laborales (5)

20%

Tipo de contrato

7%



¢, Quée factores geograficos estan influyendo en una
mujer que califica el Ambiente Laboral?

Comodidad del desplazamiento

7%

Ciudad de trabajo
9%



Tomando todo en cuenta, ¢ qué esta influyendo en
una mujer que califica el Ambiente Laboral?

Sector econémico

11%

Ciudad de trabajo
9%

Propiedad
9%
Otros factores (17)

57%

Comodidad de
desplazamiento

7%

Tipo de contrato

7%




Tomando todo en cuenta, ¢ qué esta influyendo en
una mujer que califica el Ambiente Laboral?

Y enun hombre?

e Sector econémico —
o8 11% Otros factores (17) = e

Sector econémico

— 59% PRt
Otros factores (17) —-_——aimn e 4
57% Ciudad de trabajo .
Propiedad
s
Rrapiedad * " Ciudad de trabajo
9% 8%
- Estudios en
Tipo de contrato i curso
0% AEm 7%
-

Comodidad de
desplazamiento
7%




El Indice de la
Transaccion (IDT)



Indice de la Transaccidn

Compensacion, Beneficios o Desarrollo Mujeres Hombres

Resuelto 91.2% 91.0%
Dudoso 6.7% 6.6%
Sin resolver 2.2% 2.4%

indice de la Transaccién 63.8 61.7
Estadio de Valoracion Satisfactorio Satisfactorio

Satisfactorio



Satisfaccion en los aspectos transaccionales

Mujeres Hombres

Ninguno
9%

Ninguno
9%

4%
Compensacion

4%
Compensacion

Desarrollo
5%

Beneficios
6%

Desarrollo
5%

Beneficios
6%




Indice de la Transaccion
Nivel de cargo

Nivel de cargo

Personal no jerarquizado
Supervisores y Jefes
Gerentes

Alta Direccidon

64.3

69.7

71.9

76.3

indice de la Transaccién 63.8

Satisfactorio

Muy
satisfactorio

Delta
61.9 24
66.4 -0.7
72.0 -0.1
737 26




Indice de la Transaccion
Sector economico | Diferencias significativas en favor de las mujeres

Sector econémico Mujeres Hombres Delta

Servicios publicos 68.3 57.9 10.4

Industria de quimicos y derivados 71.2 63.7 it

Servicios sociales

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice de la Transaccion
Sector economico | Diferencias significativas en favor de los hombres

Sector econémico Mujeres Delta

Construccioén 504 58.4 -8.0

Industria de minerales no metalicos

Demanda Muy

atencion Satisfactorio satisfactorio



Compensacion

Aquf.las personas reciben una remuneracion justa por el Media (-) Media (+)
trabajo que hacen

I Critica I Muy baja Baja Media (-) Media (+) I Alta I Muy alta I Excelente



Compensacion
Nivel de cargo

Nivel de cargo

Personal no jerarquizado
Supervisores y Jefes
Gerentes

Alta Direccidon

Media (-)
Media (+)
Media (+)

Media (+)

Hombres

Media (+)
Media (+)
Media (+)

Alta

I Critica I Muy baja Baja

Media (-)

Media (+)

I Alta

I Muy alta

I Excelente



Compensacion
Sector economico | Diferencias significativas en favor de las mujeres

Sector econémico Mujeres Hombres

Servicios de salud Media (+) Media (-)

Servicios publicos Media ( Media (-

I Critica I Muy baja Baja Media (-) Media (+) I Alta I Muy alta I Excelente



Compensacion
Sector economico | Diferencias significativas en favor de los hombres

Sector econémico Mujeres
Agropecuario y pesca & Agroindustria Media (+) Alta
Construccion Media (-) Media (+)
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones Media (-) Media (+)

I Critica I Muy baja Baja Media (-) Media (+) I Alta I Muy alta I Excelente



Indice de la Transaccidn

Mujeres
Compensacién, Beneficios o Desarrollo Un aino atras
Resuelto 89.7% 91.2%
Dudoso 7.6% 6.7%
Sin resolver 2.7% 2.2%

indice de la Transaccion “ 63.8
Estadio de Valoracion Satisfactorio Satisfactorio

Satisfactorio



Satisfaccion en los aspectos transaccionales

Mujeres: Un afo atras Mujeres: Actual

Ninguno
10%

Ninguno
9%

2%
Compensacion

4%
Compensacion

Desarrollo
5%

Beneficios
6%

Desarrollo
5%

Beneficios
7%



Indice de la Transaccion
Sector economico | Avances interanuales significativos

Mujeres
Sector econémico Un afio atras Delta
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones 49 4 63.2 13.8
Almacenamiento y transporte 50.8 55.7 49
Servicios gubernamentales 50.5 543 3.8
Servicios sociales 64.8 68.2 3.3
Servicios publicos 65.8 68.3 2.5
bemanda Satisfactorio Muy

atencion satisfactorio



El Indice del
Compromiso (IDC)

Mil:z52% FIELINFORME



Indice del Compromiso

Conexién con la misién Media (+) Media (-)
Desarrollo Media (-) Media (-)
Esfuerzo Media (+) Media (+)
Intencién de permanencia Media (+) Media (-)
Reconocimiento Media (+) Media (+)
Sentido del trabajo Media (+) Media (+)
Apreciacion del empleador Media (+) Media (-)
Estadio de Valoracién Muy satisfactorio Satisfactorio

Muy
satisfactorio

Satisfactorio



Indice del Compromiso
Nivel de cargo

Nivel de cargo

Personal no jerarquizado
Supervisores y Jefes
Gerentes

Alta Direccion

indice del Compromiso “

Satisfactorio

Muy
satisfactorio

64.2

66.3

68.95

68.5

Delta
55.7 8.5
66.3 0.0
66.3 2.1
70.6 -2.1




Indice del Compromiso
Sector economico | Diferencias significativas en favor de las mujeres

Sector econémico Mujeres Hombres Delta

Venta al por menor 60.0 51.5 8.5
Servicios de salud 62.1 57.9 4.2
Bancos 60.0 93.7 4.3
Instituciones educativas 60.0 93.7 4.3

indice del Compromiso “ 57.9 -

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice del Compromiso
Sector economico | Diferencias significativas en favor de los hombres

Sector econémico Mujeres Delta

Servicios administrativos y de apoyo 55.7 60.0 4.3

Agencias de publicidad e investigacion de mercados

indice del Compromiso “ - -

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice del Compromiso

Mujeres
Componente Un ano atras

Conexion con la mision Medium (-) Media (+)
Desarrollo Medium (-) Media (-)
Esfuerzo Medium (-) Media (+)
Intencidn de permanencia Medium (-) Media (+)
Reconocimiento Medium (-) Media (+)
Sentido del trabajo Medium (+) Media (+)
Apreciacion del empleador Medium (- Media (

Estadio de Valoracioén Satisfactorio Muy satisfactorio

Muy
satisfactorio

Satisfactorio



Indice del Compromiso
Nivel de cargo

Nivel de cargo

Personal no jerarquizado
Supervisores y Jefes
Gerentes

Alta Direccion

Satisfactorio

Mujeres
Un afo atras Delta
53.6 64.2 10.6
66.3 66.3 0.0
68.5 68.5 0.0




Indice del Compromiso
Sector economico | Avances interanuales significativos

Mujeres
Sector econémico Un ano atras Delta
Tecnologias de la informacioén y las comunicaciones 51.5 62.1 10.6
Servicios / Tl, hardware, software y servicios 557 66.3 10.6
Financiero (excepto Bancos) 57.9 66.3 85

Bancos

Demanda Muy

atencion Satisfactorio satisfactorio



El indice del
Ambiente Laboral (IAL)

W:262% MEL INFORME



Indice del Ambiente Laboral

Credibilidad Media (+) Media (+)
Respeto Media (+) Media (+)
Ecuanimidad Media (+) Media (+)
Comparierismo Media (+) Media (+)
Orgullo Media (+) Media (+)

Estadio de Valoraciéon Muy satisfactorio Muy satisfactorio

Muy
satisfactorio



Indice del Ambiente Laboral
Sector economico | Diferencias significativas en favor de las mujeres

Sector econémico Hombres Delta

Hidrocarburos y mineria

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice del Ambiente Laboral
Sector economico | Diferencias significativas en favor de los hombres

Sector econémico Mujeres Delta

Servicios administrativos y de apoyo 55.7 60.0 -4.3

Agencias de publicidad e investigacion de mercados 56.3 60.0 -3.7

indice del Ambiente Laboral m 61.4

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice del Ambiente Laboral

Mujeres
Dimensién Un ano atras
Credibilidad Media (-) Media (+)
Respeto Media (-) Media (+)
Ecuanimidad Media (-) Media (+)
Companerismo Media (-) Media (+)
Orgullo Media (+) Media (+)
I I VS N
Estadio de Valoracién Satisfactorio Muy satisfactorio

Muy
satisfactorio



Indice del Ambiente Laboral
Nivel de cargo

Nivel de cargo

Personal no jerarquizado
Supervisores y Jefes
Gerentes

Alta Direccion

Mujeres
Un anos atras Delta
542 66.3 12.1
65.9 66.3 0.5
66.8 67.7 09

Satisfactorio

Muy
satisfactorio



Indice del Ambiente Laboral
Sector economico | Avances interanuales significativos

Mujeres
Sector econémico Un afios atras Delta
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones 543 65.0 10.7
Hidrocarburos y mineria 56.9 63.6 6.7

Servicios administrativos y de apoyo

Muy

Satisfactorio satisfactorio



El Indice del Estilo del
Liderazgo (IDL)

Y/ \PiEL INFORME



Indice del Estilo de Liderazgo

Componente Hombres
Apoyo Media (+) Media (+)
Competencia Media (+) Media (+)
Comunicacion Media (+) Media (+)
Empoderamiento Media (+) Media (+)
Liderar con el ejemplo Media (+) Media (+)
Participacion Media (+) Media (+)
Transparencia Media (+) Media (+)
Vision Media (+) Media (+)

Muy satisfactorio

Estadio de Valoracion

Muy satisfactorio

Muy
satisfactorio



Indice del Estilo de Liderazgo
Nivel de cargo

Nivel de cargo

Personal no jerarquizado 66.3 66.3 0.0
Supervisores y Jefes 66.3 67.2 -0.9
Gerentes 67.2 74.2 . -71.0

Alta Direccion

indice del Estilo de Liderazgo “ m “

Muy

satisfactorio I Sobresaliente



Indice del Estilo de Liderazgo
Modalidad de trabajo

Modalidad

Trabajo presencial 56.7 61.1 -4.4

Trabajo hibrido 67.2 80.3 -13.1

Trabajo remoto

indice del Estilo de Liderazgo “ m “

Muy

satisfactorio I Sobresaliente

Satisfactorio



Indice del Estilo de Liderazgo
Sector economico | Diferencias significativas en favor de las mujeres

Sector econémico Mujeres Hombres Delta

Almacenamiento y transporte 61.1 51.5 9.6

Industria de quimicos y derivados 61.1 541 7.0

Subcontratistas de procesos organizacionales

indice del Estilo de Liderazgo “ - “

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice del Estilo de Liderazgo
Sector economico | Diferencias significativas en favor de los hombres

Sector econémico Mujeres Delta

Servicios / Tl, hardware, software y servicios 66.3 76.0 97
Servicios administrativos y de apoyo 56.7 65.5 -8.8
Comercio de quimicos y derivados 68.1 75.1 . -7.0
Bancos

indice del Estilo de Liderazgo m - “

Muy

satisfactorio I Sobresaliente

Satisfactorio



Indice del Estilo de Liderazgo

Mujeres
Componente Un ano atras
Apoyo Media (-) Media (+)
Competencia Media (-) Media (+)
Comunicacioén Media (-) Media (+)
Empoderamiento Media (-) Media (+)
Liderar con el ejemplo Media (-) Media (+)
Participacion Media (-) Media (+)
Transparencia Media (+) Media (+)
Vision Media (-) Media (+)

Estadio de Valoracién Muy satisfactorio

Satisfactorio

Muy
satisfactorio

Satisfactorio



Indice del Estilo de Liderazgo
Nivel de cargo

Mujeres
Nivel de cargo Un afo atras Delta
Personal no jerarquizado 53.2 66.3 13.1
Supervisores y Jefes 66.3 66.3 0.0
Gerentes 66.3 67.2 0.9
Alta Direccién 73.3 7.0

indice del Estilo de Liderazgo - m “

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice del Estilo de Liderazgo
Modalidad de trabajo

Mujeres
Modalidad de trabajo Un afo atras Delta
Trabajo presencial 51.5 56.7 5.2
Trabajo hibrido 66.3 67.2 0.9

Trabajo remoto

indice del Estilo de Liderazgo - m -

Muy

Satisfactorio satisfactorio



Indice del Estilo de Liderazgo
Sector economico | Avances interanuales significativos

Mujeres
Sector econémico Un afo atras Delta
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones 53.2 66.3 13.1
Instituciones educativas 56.7 66.3 9.6
Servicios profesionales de apoyo empresarial 50.9 99.4 8.5
Servicios sociales 58.5 66.3 79
Almacenamiento y transporte 61.1 7.0

indice del Estilo de Liderazgo - m 13.1

Muy

Satisfactorio satisfactorio



0

Factores Criticos
de Exito

Mil:z52% HIEL INFORME



Los asuntos mas sensibles para las mujeres en relacion con
el Ambiente Laboral

Para las mujeres Para las mujeres entre
Asunto
menores de 22 afios 22 y 30 afios

A Sentir que hace parte “del mismo barco" 80% Top 3: ]l = Top 3: @ ]l
Sentir que su entorno de trabajo es psicolégicamente
79%
saludable
e Creer que habra una rectificacion si se le tratase . Para las mujeres entre Para las mujeres entre
U injustamente 7% 30y 39 afios 39y 52 anos
... SENtir que sus companeros se preocupan unos por
a1 e SHs oD preocupan unos p 76% Top 3: Top3: § @
Percibir que la organizacion la anima a equilibrar su 7504

vida laboral y personal

Percibir que su jefe responde con interés a 74% Para las mujeres
sugerencias e ideas mayores de 52 afios

- 9O ;

Sentir que a las personas se les trata con equidad 0 \‘Q.P O &

independientemente de su edad 2% Top 3: = |
\lQi) Percibir que su lider coordina su equipo .

satisfactoriamente 71%

* R2 general de las mujeres entre el Logro alcanzado en el asunto y el indice del Ambiente Laboral



People's Voice
Data Science for Psychosocial Phenomena

Mejores Lugares para Trabajar
en Colombia para las Mujeres

El Ambiente Laboral desde la perspectiva de las mujeres

iGracias!

Para mas informacion, contactenos en

www.greatplacetowork.com.co
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